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Ivoiriennes, Ivoiriens, 

Chers compatriotes, 

Chers Amis de la Côte d’Ivoire, 

A l’instar de tous les Pays membres de l’Union Postale 
Universelle, notre pays célèbre le 09 octobre, jour 
commémoratif de la journée mondiale de la poste. 

Cette année, le thème retenu pour cette commémoration est 
« Cent cinquante ans d’engagement pour la 
communication et le développement des peuples à 
travers le monde » 

 A cette occasion, des évènements sont organisés ici comme 
ailleurs à travers le monde pour conférer à cette date 
anniversaire de la fondation de l’Union Postale Universelle, 
un éclat singulier.  

Ce thème met en exergue le rôle important de la poste dans 
les relations entre les peuples du monde.  

En effet, les services postaux sont inscrits au cœur des 
activités humaines en tant que pourvoyeurs de solutions aux 
préoccupations fondamentales des peuples notamment au 
niveau de la communication et du développement 
économique et social. 
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Voici donc un siècle et demi que la poste agit au quotidien 
pour le progrès de l’humanité.  

Tant que son action transcende les limites physiques et 
culturelles, elle permet de renforcer les liens entre les 
peuples et d'assurer leur prise en compte dans les politiques 
de développement, aussi bien pour les grandes métropoles 
des pays industrialisés que pour les zones rurales les plus 
enclavées du monde. 

Le réseau postal mondial, avec ses 660.000 bureaux de 
postes, animé par plus de 5.500.000 travailleurs, joue un rôle 
crucial dans l'économie mondiale et l'inclusion digitale, 
particulièrement en Afrique. 

Cette présence au ϐil du temps avec l’expansion de ses 
activités en réponse aux mutations sociales et 
technologiques de tous ordres, dénote encore aujourd’hui de 
l’importance du secteur postal dans l’atteinte des Objectifs 
de Développement Durable (ODD).   

Elle témoigne de la résilience de ce secteur et de sa capacité 
à se réinventer sans cesse, chaque fois que le cours de 
l’histoire a été confronté à des points de bascule impactant 
signiϐicativement la vie sociétale.  

Hier, c’était l’invention du téléphone qui annonçait semble-t-
il la ϐin imminente de l’activité postale. Aujourd’hui, c’est le 
développement fulgurant des technologies de l’information 
et de la communication qui constituerait la nouvelle menace.  

Mais bien au contraire, cette quatrième révolution 
industrielle est une opportunité pour les services postaux 
d’intégrer ces systèmes de production intelligents et 
interconnectés dans les processus opérationnels et 
décisionnels, à l’effet de proposer des services innovants à 
forte valeur ajoutée.  

Les postes ne se contentent plus de distribuer du courrier ; 
elles offrent désormais des services ϐinanciers, des solutions 
de commerce électronique et des plateformes pour 
l'inclusion numérique.  

En Côte d’Ivoire, où la population est jeune et dynamique, les 
services postaux peuvent combler de nombreux besoins, 
notamment en matière de connectivité et d'accès aux 
services essentiels. 

Le 27ème congrès mondial de l’Union Postale Universelle que 
notre pays a abrité en août 2021, en lien avec les postes du 
monde entier, nous a permis de prendre la pleine mesure de 
la vitalité de ce secteur et de son fort impact, sur les 
problématiques sociales et économiques contemporaines. 

Notre réseau postal de près de 200 bureaux à travers le pays 
sera dans les prochains mois le bras opérationnel dans la 
mise en œuvre de services numériques pour le bien des 
populations. 
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Chers compatriotes, 

Au moment où nous célébrons la journée mondiale de la 
poste, nous sommes naturellement appelés à ouvrir une 
lucarne sur l’actualité de notre Opérateur National, La Poste 
de Côte d’Ivoire. 

En ce sens, je voudrais rassurer l’ensemble des usagers des 
services postaux et tous les acteurs de l’écosystème postal 
que le gouvernement est attentif aux déϐis rencontrés ces 
dernières années et travaille sur les hautes instructions du 
Président de la République, Son Excellence Monsieur 
Alassane OUATTARA, à la redynamisation de ce secteur avec 
des reformes et des projets. 

A cet effet, une loi portant code des Postes a été adoptée en 
octobre 2018 et des diligences majeures de rénovation, de 
modernisation et de renforcement des capacités 
opérationnelles de l’Opérateur désigné en charge du Service 
Postal Universel sont prévues dans le Plan National de 
Développement (PND) 2021-2025. 

L’objectif de ces reformes est d’améliorer l’accessibilité aux 
services postaux, de garantir aux citoyens des prestations de 
qualité et de permettre aux différents acteurs de 
l’écosystème d’évoluer dans un cadre réglementé. 

 

 

 

Chers compatriotes, 

Chers Amis de la Côte d’Ivoire, 

Je voudrais clore mon propos en réitérant la grande volonté 
de l’EƵ tat de se tenir aux côtés de l’industrie postale pour 
améliorer le quotidien de l’ensemble des populations vivant 
en Côte d’Ivoire. 

Nous restons engagés à faire du secteur postal un 
écosystème évolutif et outillé pour répondre aux déϐis 
majeurs de développement. 

Bonne célébration de la journée mondiale de la Poste et 
joyeux anniversaire de 150 ans à notre Union Postale 
Universelle dont notre pays assure la Présidence du 
Conseil d’Administration pour le mandat 2021-2025. 

 

Je vous remercie. 
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